Sport in Verein und Gesellschatft:

Herausforderungen
fur die Zukunft
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« Paradigemenwechsel im Sport

» Mitglied und Kunde

* Der ,Sportverein”
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* Mannlich

« Jugendlich

» Leistung

* Training, Wettkampf, Askese

* Orientierung an Sportarten

« ,Vereinstreue®

* Gemeinwohlorientierung

» Ausschliel3lich Ehrenamtlichkeit



Zunehmend weliblich
Zunehmend alter
Gesundheit

Teilnahme nach Bedurfnis
Hedonismus / Wellness
Orientierung an Zielgruppen
Kundenverhalten
Zunehmend Dienstleister
Zunehmend bezahlte Arbeit
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Morgen

Erwartungen an den Sport
Ubernahme kommunaler Dienstleistungen:

« Errichtung, Unterhaltung, Pflege von Sportstatten
* Verbesserung der Lebensqualitat alterer Menschen

- Bildung, Erziehung, Betreuung im Kontext staatlich verantworteter
Betreuungssysteme

 Partner im offentlichen Gesundheitsdienst

« |ntegration von Menschen mit Zuwanderungsgeschichte



Gestern

Mannlich

Jugendlich

Leistung

Training, Wettkampf,
Vergleich

Askese

Orientierung an Sportarten

,vereinstreue”
Gemeinwohlorientierung

Ausschlieldlich
Ehrenamtlichkeit

Heute

Zunehmend weiblich

Zunehmend Altere

Gesundheit

Teilnahme nach Bedurfnis

Hedonismus / Wellness

Orientierung an
Zielgruppen

Kundenverhalten
Zunehmend Dienstleister

Zunehmend bezahlte
Arbeit

Morgen
Erwartungen

Der Sportverein als
kommunaler Dienstleister :

» Errichtung, Unterhaltung,
Pflege von Sportstétten

» Bildung, Erziehung,
Betreuung

> Partner im offentlichen
Gesundheitsdienst

» \Verbesserung der
Lebensqualitat alterer
Menschen

» Integration von Menschen
mit Zuwanderungs-
geschichte



,, Viele Vereine werben Mitglieder —
es kommen aber Kunden*
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as Mitglied
BN

Merkmale:

 zahlt oder leistet einen Beitrag

* nimmt Mitwirkungsrechte wahr

* identifiziert sich mit der Institution

* ist an einer langfristigen Bindung interessiert
 sieht in der Institution einen sozialen Ort

+ stellt an das (Sport-)Angebot nicht zu hohe
Qualitatsanspruche
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Der Kunde
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Merkmale:

 zahlt fur eine Dienstleistung (Leistungsaustausch)
+ stellt Anspruche an die Qualitat des Angebotes

* ist nicht interessiert an Mitwirkungsrechten

* ist nicht interessiert an einer langfristigen Bindung
« sucht im Anbieter keinen stabilen sozialen Ort
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Der ,,Sportvereln“

90.000 Sportvereine in Deutschland haben folgende
strukturelle Gemeinsamkeiten:

 Demokratische Entscheidungsstruktur
(Mitgliederversammlung, Vorstand, sonstige Gremien)

« Gemeinwonhlorientierung (§52 AO)
« 4 Tatigkeitsbereiche

|deeller Bereich Zweckbetriebe des Sports

Vermogensverwaltung Wirtschaftliche Geschaftsbetriebe
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Der Sportverem
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|dealtypische Unterscheidung in:
a) Der ,,Feierabend-Sportverein*

Merkmale: Gemeinwohlorientierung,
Sportartenorientierung, Ehrenamtlichkeit,

b) Der ,,Dienstleister*

Merkmale: Betriebswirtschaftliches Denken,
Kundenorientierung, Leistungsangebote
(Betreuung, Gesundheitsforderung,
Trendsportarten)




Prozessunz';;ggﬂ:r:sberotung a \%&iind Minden e.V.
Herausforderungen fur dle Zukunft

« Sport als kommunaler Dienstleister

— Bundelung von ,Feierabend-Sportvereinen” und
,2Dienstleistern” in SSV / GSV bzw. KSB/SSB

— Gemeinsame Strategien
—  Vereinsentwicklung systematisch gestalten

—  Ehrenamt durch Hauptberuflichkeit unterstutzen
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VEREINSENTWICKLUNG - WAS IST DAS?

Personliche Entwicklung
Erweiterung Fachwissen
Personlichkeltsentwicklung v.a.:
* Selbstmanagement

* Kontaktiahsgkeit

* Konflkt!shigkeit

* Problemiosungskompetenz

* Kreativitat

* Beratungskompeten?

* Soziale Kompetenz

* Methodenkompetenz

* Fuhrungskompetenz
Lebenslanges Lernen, Bildung
Ressourcen- & Potential-Aktivierung

Projektmanagement;
Konnen und Wissen

| Teamentwicklung

Wo arbeiten wu
qQui usammen?

\
i
| Wo konnten wir besser
' rsammenstbesten?

Qualitat der Bezichungsebene

\
| Wo sind noch Reserven in der
| Sacharbeit?

Kooperation mit anderen Bereichen
und Schnittstellen/Teams etc,

Team-identitats-Entwickhung

Team-Prozess-Steverungskompeteny

(Ressourcen/Potenzial)

|
x Team-intefligenz
|
\

£

Organisationsentwicklung
Vereinsleitbild
Vereins-Identitats-Entwicklung

Gesellschaftliche /demografische
Entwicklung

wissen um Umfeldbedingungen
Strategie- & Politikfahigkeit

Grundsatze von Fulwung und
Lusammenarbeit

Interne und exteme Kunden-
onentierung

EFQM
Aufbavorganisation/Strukturen
Ablaul-/Prozessorganisation
Angebotsentwicklung
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Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit



